Programa de Estagio Diretoria Executiva de Operagdes, Cobranca e
Atendimento

A Diretoria Executiva de Operagdes tem o desafio de trazer eficiéncia, controle e
analise para uma das maiores operacdes do mercado Brasileiro.

Para entender a dimensdo de nossas operacdes aqui vao alguns numeros :

* Fomos responsaveis por 194 mil novos lares.

* Com nossos cartoes viabilizamos RS 255 bi em sonhos concretizados.
* Sonho do carro novo para 783 mil pessoas.

* Protegemos mais de 3MM de vidas.

Vocé ja pensou em ser agente de transformacdo com impacto nessas
proporgdes?

Se vocé tém interesse em nos ajudar neste desafio participe do nosso programa
de estagio e venha desenvolver seu potencial em uma de nossas carreiras:

- Operagdes: essa carreira é feita para vocé que tem interesse em trabalhar
com revisao e otimizacdo de processos, com uma visdo de Lean six sigma,
gestao de produgdo com fabrica de cartOes, graficas de faturas,
desenvolvimento de estratégias logisticas ou gestao de contact centers.

- Controlese Indicadores: essa carreira é feita para vocé que tem muita
curiosidade, organizacdo e pensamento analitico paraformular novos
indicadores e controles operacionais, de processos, qualidade ou fraude.

Quem buscamos?

e Estudantes com formacao previstaentre junho/2016 até dezembro/2017.

* Cursos: Engenharias, Administracao, Ciéncia da Computacao, Matematica,
Estatisticae Economia.

* Inglés: Avangado

* Conhecimento em Excel sera um diferencial.

Inscreva-se em:
www.bpc.com.br/estagioitau



