GESTAO DE
CONFLITOS

CONTEUDO PROGRAMATICO

- Conflitos nos relacionamentos
interpessoais;

- Tipos de Conflitos;

- Classificagéo de Conflitos;

- Estilos de Gestdo de Conflitos;
- Autoconhecimento.

CARGA HORARIA:
60 Minutos

- SESI-

45 min.
Conteldo

15 min.

Davidas

Max. 35
participantes




